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Middels deze raadsinformatiebrief wil ik uw raad informeren over de beschikbaarheid van 

huishoudelijke hulp voor cliënten met een Wmo beschikking hulp bij het huishouden tijdens de 

zomerperiode.  

 

In de zomervakantie gaan veel medewerkers van zorgaanbieders van huishoudelijk hulp een paar 

weken met vakantie. De zorgaanbieders kunnen dit jaar tijdens deze vakantie geen vervangende 

hulp bieden. Dat komt omdat de vraag naar hulp steeds groter wordt en zorgaanbieders 

onvoldoende medewerkers hebben om de hulp te kunnen blijven bieden of om vervangend 

personeel in te zetten. Het gaat daarbij meestal om een periode van 2 tot 3 weken. Zodra de 

medewerker huishoudelijke zorg terug is van vakantie, zal hij of zij weer de huishoudelijke zorg 

bieden. 

 

Cliënten zijn hierover door de zorgaanbieders per brief en/of persoonlijk door een medewerker 

geïnformeerd. Zoals gezegd zijn de meeste medewerkers na drie weken weer aan het werk. 

Wanneer het onmogelijk is voor cliënten om de vakantie zonder vervanging te overbruggen 

(bijvoorbeeld als dit gevaarlijke situaties oplevert in huis), gaat men op zoek naar een alternatief. Het 

gaat hierbij om uitzonderlijke situaties. 

 

Zoals eerder aan uw raad gecommuniceerd kampen zorgaanbieders van huishoudelijk hulp met 

personeelskrapte. Om de wachtlijsten van nieuwe cliënten die een beschikking hebben voor 

huishoudelijke hulp terug te dringen, zijn een aantal procesafspraken gemaakt tussen gemeente en 

aanbieders. Over de actuele stand van zaken ten aanzien van de wachtlijsten bij nieuwe cliënten, zal 

ik uw raad deze zomer nog nader informeren.  

 

 

Hoogachtend, 

 
Anita Bastiaans, 
Wethouder Duurzaam Sociaal Domein, WMO, Welzijn, Diversiteit, Europa en de Euregio  
 


